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Nyt forskningsbaseret dilemmaspil skal give bedre arbejdsforhold for vidensarbejdere

FORSKNING | SPILFORM: Nyudviklet dilemmaspil skal traene ledere og medarbejdere til at
handtere udfordringer i virksomheder, der kombinerer Igst- og fastansat arbejdskraft

Et nyt virtuelt dilemmaspil skal give et nuanceret indblik i de udfordringer, der kan forbindes til
freelancearbejde. Samtidig kan ledere og medarbejdere, der spiller spillet, blive bedre til at
handtere forskellene pa lgst- og fastansattes arbejdsvilkar. Spillet er udviklet i et taet
forskningssamarbejde mellem arbejdsmarkedsforskere fra Roskilde Universitet, gamification-
virksomheden Actee og en raekke casevirksomheder, der har lagt empiri til.

| spillet kan du spille tre forskellige roller som ansat i den fiktive organisation Vergant /deas -
en konsulentvirksomhed med hovedfokus pa gren omstilling. Du kan vaelge at spille fastansat,
arbejdsmiljgrepraesentant eller mellemleder, og hver rolle stiller dig over for bestemte
udfordringer, fx i forhold til talentfastholdelse, arbejdsmiljg eller samspillet mellem lgst- og
fastansatte. Nar du traeffer beslutninger, optjener du point, der afspejler, hvor godt du er
lykkedes pa bestemte parametre - men 0gsa om en succes er opnaet pa bekostning af noget
andet,

Spillet kan spilles alene eller sammen med kolleger - eller man kan veelge at lade en chef, HR-
person eller konsulent facilitere et udviklingsforlgb med dilemmaspillet som inspirerende
diskussionsgrundlag.

Baeredygtig udvikling for lgst- og fastansatte

"Spillet udspringer af forskning i tendenser pa arbejdsmarkedet for vidensarbejdere -
eksempelvis af, hvordan sammensaetningen af forskellige typer af ansaettelsesforhold
pavirker vigtige parametre som vidensdeling, psykisk arbejdsmiljz og innovationskapacitet.
Spillet her har til hensigt at hjeelpe spillerne med at afbgde nogle af de negative konsekvenser,
der kan veere ved udviklingen,” forklarer Katia Dupret, der er lektor pa Roskilde Universitet og
leder af forskningsprojektet.

Forskerne har valgt at overseette en del af deres viden til unikke, digitale simulationsspil, som
arbejdspladser kan bruge til treening og lzering i en kompleks virkelighed. Spillene kombinerer

ny arbejdsmarkedsforskning med storytelling, sé man med afsaet i virkeligheden kan simulere
en lang raekke relevante beslutninger og se konsekvenserne af dem.

"Koblingen mellem forandring og trivsel er vigtig pa et arbejdsmarked under hastig forandring,”
tilfgjer Katia Dupret.

Ind i fremtiden

En af de farste, der har pragvet spillet i praksis, er Niels Erik Nielsen, der er afdelingschef med
ansvar for den grafiske produktion pa Aller Media - en mediekoncern, der ogsa gar brug af
freelancere.,

"For at kunne lykkes i fremtiden, kan freelance vise sig at veere et godt og ngdvendigt
alternativt for at kunne tilfgre de kompetencer, man ikke selv har, og som man ikke selv vil
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kunne na at udvikle fra projekt til projekt i et meget omskifteligt marked,” forklarer Niels Erik
Nielsen.

"Spillet her taler direkte ind i en fremtid, der kan komme til at handle om gget brug af freelance.
Sa det er i min optik utrolig interessant for organisationsudviklere, HR-chefer og andre
arbejdsfordelere,” siger Niels Erik Nielsen,

Organisationsudvikleren Klaus Haltrup fra konsulentvirksomheden Gordios er enig med Niels
Erik Nielsen i, at spillet er en oplagt mulighed for at forsta og arbejde med nogle af de
dynamikker, der tegner sig som tendenser pa arbejdsmarkedet for vidensarbejdere.

"Det er et kanongodt alternativ til andre former for organisationsudvikling og en god mulighed
for at arbejde med temaer som trivsel, talentfastholdelse og samspillet mellem Igse og faste.
Og jeg ser det som en fordel, at det fungerer som et diskussionsgrundlag snarere end en
facitliste,” siger Klaus Haltrup.

Arbejdstorhold i den vaerdidrevne organisation er det andet af tre online simuleringsspil, der
skal udvikles som led i forskningsprojektet SIV, som over en tredrig periode har faet midler af
Innovationsfonden til at undersgge vilkar for Socialt Innovativt Vidensarbejde i dag og |
fremtiden.

Forskningsprojektets parter er:

Roskilde Universitet

Teknologisk Institut
Gamification-virksomheden Actee
Forbundet af it-professionelle, PROSA
Interesseorganisationen Kooperationen

Laes mere pa projektets hjemmeside: www.futureknowledgework.com

Spillet kan spilles alene eller sammen med kolleger - eller man kan veelge at lade en chef, HR-
person eller konsulent facilitere et udviklingsforlgb med dilemmaspillet som inspirerende
diskussionsgrundlag. Spillet er gratis i projektperioden.,

Yderligere info:
Lektor Katia Dupret, katia@ruc.dk, 51 44 57 24

Spil gratis i projektperioden
Fa gratis adgang til spillet Arbejdsforhold i den vaerdidrevne organisation her:

https://siw.actee.com

P& hjemmesiden kan du nemt oprette en brugerprofil og klikke videre til spilkonceptet
ActeeCommunication. Undervejs i spillet bliver du instrueret i, hvordan du spiller, og hvad
malet er. En faciliteringsguide med baggrundsinformation og overblik over hele spilforlgbet
kan downloades, hvilket isaer er oplagt for HR-chefer eller udviklingskonsulenter.

Hvis du har problemer med at fa adgang til spillene, er du altid velkommen til at kontakte
Actee pa telefon: +45 70 70 75 05 eller mail: info@actee.com
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